“ AdvanceCare

e TRANQUILIDADE

APOLICE DE SEGURO
ADVANCECARE SAUDE PLANO +55

CONDICOES GERAIS

ARTIGO PRELIMINAR

Entre a Seguradoras Unidas, S.A., adiante designada por Segurador e o Tomador do Seguro mencionado nas Condigdes Particulares
estabelece-se o presente Contrato de seguro que se regula pelas Condicdes Gerais, Especiais e Particulares constantes da presente
Apdlice, de acordo com as declaragbes constantes da Proposta que lhe serviu de base e da qual faz parte integrante.

CAPITULO |
Definigoes, objeto, garantia e exclusdes

ART. 1.0 - Definigdes

Para efeitos do disposto no presente Contrato entende-se por:

a)

b)

<)

d)

€)

f)

9)

h)

k)
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SEGURADOR: A Seguradoras Unidas, S.A., adiante
designada por Segurador;
ADVANCECARE: Entidade adiante designada por

Administrador que, por conta do Segurador, organiza a
Rede de Prestadores, procede a gestdo das prestacoes
devidas pelo contrato e articula o pagamento direto das
despesas médicas, quer aos prestadores convencionados,
nomeadamente médicos, hospitais, centros de diagndstico,
quer as Pessoas Seguras;

TOMADOR DO SEGURO: Entidade que subscreve o presente
Contrato e é responsavel pelo pagamento do prémio;

PESSOA SEGURA: Pessoa singular identificada nas
CondigOes Particulares cuja saude ou integridade fisica se
segura através do presente Contrato;

ACIDENTE: O acontecimento fortuito, subito e anormal,
devido a causa exterior e estranha a vontade da Pessoa
Segura e que nesta origine lesdes corporais, ou morte e que
possam ser clinica e objetivamente constatadas;

DOENCA: Toda a alteragdo involuntaria do estado de satde,
ndo causada por acidente e suscetivel de constatagdo
médica objetiva;

ACIDENTE/DOENCA PRE-EXISTENTE: Efeitos de acidentes
ocorridos ou quaisquer doengas manifestadas antes da data
de celebracdo do contrato e dos quais a Pessoa Segura
ainda é portadora a data de inicio do mesmo;

GRAVIDEZ PRE-EXISTENTE: Gravidez manifestada ou que
tenha dado origem a qualquer tratamento médico antes da
data de celebragdo do contrato;

DOENCA MANIFESTADA: Doenga que se haja revelado,
tenha sido objeto de um diagndstico inequivoco e/ou dado
lugar ao respetivo tratamento;

DOENCA SUBITA: Toda e qualquer doenca que requeira
tratamento de urgéncia em hospital, quer em regime de
internamento, quer em regime ambulatério;

PRESTACOES CONVENCIONADAS: Despesas médicas
efetuadas pelas Pessoas Seguras na Rede de Prestadores
previamente indicada, sendo a comparticipagdo a cargo do
Segurador paga diretamente aos prestadores;

REDE DE PRESTADORES: Conjunto de prestadores de
cuidados de salde, nomeadamente médicos, hospitais,
clinicas, centros de diagndstico, e outras unidades de saude
com as quais o Segurador e/ou o Administrador tenha
celebrado um acordo de prestacdo de servicos e que
asseguram as Pessoas Seguras a execucdo dos servigos

&

garantidos pelo contrato no ambito das PrestagGes
Convencionadas;

m) MEDICO: O licenciado por Faculdade de Medicina,

n)

0)

p)

Q)

)

s)

o

u)

v)

X)

1.

legalmente autorizado a exercer a profissdo no respetivo
pais, ficando excluidos todos os que exercam especialidades
nao reconhecidas pela Ordem dos Médicos ou organismo
equivalente do pais em que o ato tem lugar;

HOSPITAL OU CLINICA: Estabelecimento legalmente
reconhecido onde sdo prestados servicos permanentes de
salde as Pessoas Seguras, por médicos e enfermeiros
diplomados, ndo sendo, para efeitos deste Contrato,
considerados como tal termas, sanatdrios, casas de
repouso, centros de toxicodependéncia e alcodlicos e outros
estabelecimentos similares;

CARTAO DE SAUDE: Cartdo pessoal e intransmissivel que
identifica a Pessoa Segura e permite 0 seu acesso aos
cuidados de salide no ambito da Rede de Prestadores;

APOLICE: Conjunto de documentos escritos que constituem
a expressdo escrita do contrato de seguro, e que
compreende as CondigGes Gerais, Especiais, se as houver, e
Particulares;

SINISTRO : Evento ou série de eventos suscetivel de fazer
funcionar as garantias da apdlice;

CONDICOES GERAIS: Conjunto de clausulas que definem e
regulamentam obrigagGes genéricas e comuns inerentes a
um ramo ou modalidade de seguro;

CONDICOES ESPECIAIS: Clausulas que visam esclarecer,
completar ou especificar disposicoes das CondigOes Gerais;

CONDICOES  PARTICULARES: Documento onde se
encontram os elementos especificos e individuais de cada
contrato, que o distinguem de todos os outros;

ATA ADICIONAL: Documento que titula uma alteragdo da
apdlice;

PREMIO: Valor pago pelo Tomador do Seguro ao Segurador
como contrapartida pelas coberturas contratadas no ambito
do contrato de seguro;

LIMITES DE CAPITAL: valores maximos e minimos,
definidos nas CondicOes Particulares e/ou nas CondigGes
Especiais ou em Tabelas de Capitais anexas, aplicaveis aos
sinistros cobertos pela Apdlice.

ART. 2.0 - Objeto do contrato e ambito das garantias

O presente Contrato garante de acordo com o disposto
nas presentes Condigdes Gerais, CondigGes Especiais
contratadas e até aos limites estabelecidos nas CondigGes
Particulares da Apdlice, o pagamento as Pessoas
Seguras das despesas de salide realizadas em
regime de prestagbes convencionadas em
consequéncia de doenca ou acidente ocorrido durante a
vigéncia do contrato.
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. Ao abrigo do presente Contrato fica ainda garantido, de
acordo com o disposto nas presentes Condicdoes Gerais, 0
acesso direto por parte da Pessoa Segura, em
condicOes privilegiadas, a um conjunto de servigos
clinicos integrados na Rede Convencionada de
médicos, hospitais/unidades de salde, centros de meios
complementares de diagndstico e outros servicos de salde
ficando a cargo da Pessoa Segura a responsabilidade pela
escolha do prestador em questdo e pelo pagamento dos
respetivos honorarios.

De acordo com o estipulado nas Condigdes Particulares, o
presente Contrato garante também a prestagdo de servicos
de Assisténcia médica ao domicilio, nos termos e condigGes
definidos na respetiva Condigao Especial.

Em complemento as coberturas anteriormente referidas,
quando contratada pela Pessoa Segura e expressamente
prevista nas Condigdes Particulares da Apdlice, o presente
Contrato garante igualmente o acesso por parte da Pessoa
Segura, em condigdes privilegiadas, aos prestadores de
rede convencionados para realizagdo de um Check-Up Anual
nos termos e condigdes definidos nas CondigOes
Particulares.

Em complemento as coberturas anteriormente referidas,
quando contratadas pela Pessoa Segura e expressamente
prevista nas Condicdes Particulares da Apdlice, o presente
Contrato garante igualmente o acesso por parte da Pessoa
Segura, em condigdes privilegiadas, aos prestadores
convencionados das redes de Bem-estar e de Estomatologia
nos termos e condigdes definidos nas CondigOes
Particulares e Especiais.

ART. 3.0 - Entrada em vigor das garantias

. Salvo disposicio em contrario nas Condigoes
Particulares, a entrada em vigor das garantias em
relacdo a Pessoa Segura so se verificara, em caso de
doenca, apds o decurso de um periodo de caréncia
de sessenta (60) dias.

. O disposto no numero anterior ndo se aplicara se a
consulta ou despesa tiver origem em acidente que
requeira tratamento de urgéncia em hospital, quer
em regime de internamento, quer em regime
ambulatério.

Para efeitos do acima disposto, considera-se
tratamento de urgéncia aquele que deva ser
efetuado no prazo maximo de 48 horas apds o
sinistro.

ART. 4.0 - Exclusoes

. Salvo expressa convencdo em contrario nas
Condigoes Particulares, fica sempre excluido deste
Contrato o pagamento de prestacdes resultantes de:

a) Tratamentos e/ou cirurgias de carater estético
ou plastico, exceto quando consequéncia de
acidente ocorrido ou doenga manifestada durante
a vigéncia deste Contrato;

b) Tratamentos ou exames de emagrecimento,
incluindo os relativos a obesidade morbida, e
rejuvenescimento;

c) Alcoolismo e tratamentos relativos a
toxicodependéncia, bem como todas as doencas
ou lesdes adquiridas pela Pessoa Segura por ter
agido sob influéncia de alcool, estupefacientes,
outras drogas ou produtos toxicos, quando nao
sdo prescritos por receita médica;

d) Doengas resultantes dos efeitos da radiotividade;

e) Hemodialise;

&

f) Transplante de 6rgdos e suas implicagoes;
g) S.L.D.A. e suas implicagoes;

h) Tratamento as varizes, nomeadamente injecoes
esclerosantes e laser;

i) Internamento/tratamento refrativo a miopia,
astigmatismo e hipermetropia (cirlrgico ou
laser);

j) Cirurgias para correcao da roncopatia ou apneia
de sono, exceto as necessarias ao tratamento da
apneia de sono, grave, devidamente comprovado;

k) Cirurgias a hérnias de qualquer natureza, quando
as mesmas ndao se encontrem devidamente
comprovadas através de exame auxiliar de
diagnéstico;

[) Curas de repouso e exames de rotina;

m) Atos médicos praticados em consequéncia de
doenca ou acidente que tenha sido
intencionalmente provocado pela Pessoa Segura,
incluindo a tentativa de suicidio ou o
agravamento do seu estado de satde;

n) Doencas epidémicas oficialmente declaradas;
o) Acidentes de trabalho e doencas profissionais;

p) Quaisquer lesoes resultantes de:
« Calamidades naturais;

e Atos de terrorismo, incluindo aqueles que se
consubstanciem na utilizagdo de armas
bacteriologicas ou agentes quimicos ou ainda
na contaminagdo do meio ambiente;

« Atos de guerra, guerra civil e perturbagoes da
ordem publica;

« Intervengao em atos criminosos;

« Intervencdo em rixas, salvo em caso de
legitima defesa, propria ou alheia de bens e
pessoas;

q) Os acidentes derivados de:

o Pratica de esqui, e outros desportos na neve,
mergulho, esqui aquatico, motonautica,
canooing, equitagao, tauromaquia, pugilismo,
artes marciais, espeleologia, escalada, rappel,
alpinismo, bungee-jumping, parapente e
paraquedismo;

« Pratica profissional de desportos;

o Pratica de desportos motorizados, a titulo
profissional ou amador, pontualmente ou com
carater de regularidade;

r) Os acidentes inerentes a utilizacdo de veiculos
motorizados incluindo os de duas rodas, quando
as despesas deles resultantes devam ser
indemnizados no ambito da responsabilidade civil
automovel;

s) Tratamentos ndo reconhecidos oficialmente pela
Ordem dos Médicos portuguesa;

t) Despesas com servicos que ndao sejam
clinicamente necessarios.
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CAPITULO Il
Formacao do contrato e suas alteragoes

ART. 5.9 - Formacao do contrato

1. O presente Contrato baseia-se nas declaragoes
constantes da respetiva proposta, na qual devem
mencionar-se, com inteira veracidade, todos os
factos ou circunstincias que permitam a exata
apreciacao do risco ou possam influir na aceitagdo
do referido contrato ou na correta determinacao do
prémio aplicavel, mesmo as circunstancias cuja
declaragdo ndao seja expressamente solicitada em
questionario eventualmente fornecido para o efeito
pelo Segurador, sob pena de incorrer nas
consequéncias previstas nos artigos 8.2 e 9.°.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, quando o
Tomador do Seguro seja uma pessoa singular, o contrato
tem-se por concluido nos termos propostos se, no prazo de
catorze (14) dias a contar da data de rececdo da proposta
devidamente preenchida e acompanhada dos documentos
solicitados, o Segurador ndo tiver comunicado a sua
aceitacdo ou recusa ou nado tiver solicitado informagGes
clinicas, relatérios ou questionarios médicos adicionais
essenciais a avaliagdo do risco.

3. O disposto no nimero anterior ndo € aplicavel quando o
Segurador demonstre que, em caso algum, celebra
contratos com as caracteristicas constantes da proposta.

4. Com excecdo das situagdes em que o Segurador manifeste
a necessidade de recolher informagdo adicional, o contrato
considera-se celebrado nos termos propostos a partir das
zero horas do dia seguinte ao da rececdo da Proposta pelo
Segurador.

ART. 6.0 - Efeitos do contrato

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, o presente
Contrato e respetivas coberturas apenas produzirao efeitos a
partir do momento em que o respetivo prémio ou fragdo inicial
sejam pagos pelo Tomador do Seguro.

ART. 7.9 - Consolidacao do contrato

Passados trinta (30) dias apds a entrega da apdlice por parte
do Segurador, ocorre a consolidagdo do contrato, ndo podendo
o Tomador do Seguro, apds essa data, invocar qualquer
desconformidade entre o acordado e o contelido da apdlice que
nao resulte de documento escrito ou de outro suporte
duradouro prévio.

ART. 8.9 - OmissoOes ou inexatidoes
dolosas do Tomador do Seguro/Pessoa
Segura na declaracao inicial do risco

1. Caso se verifiquem omissdes ou inexatidoes dolosas
na Declaragdo Inicial do Risco efetuada pelo
Tomador do Seguro/Pessoa Segura, nos termos
previstos no n.°1 do artigo 5.°, o contrato é anulado
pelo Segurador mediante o envio de declaracao
nesse sentido ao Tomador do Seguro, no prazo de
trés (3) meses a contar do conhecimento do
incumprimento.

2. Caso ocorram sinistros, quer antes do Segurador ter
tido conhecimento do incumprimento doloso, quer
ainda no prazo referido no nimero anterior, os
mesmos nao ficam cobertos pelo contrato.

3. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, o
Segurador tem direito ao prémio devido até ao final
do prazo referido no n.°1, ou, nos casos em que o
dolo do Tomador do Seguro/Pessoa Segura tenha o
proposito de obter uma vantagem, até ao termo do
contrato.

ART. 9.9 - OmissOes ou inexatidoes
negligentes do Tomador do Seguro/Pessoa
Segura na declaracao inicial do risco
1. Caso se verifiquem omissdbes ou inexatidoes
negligentes na Declaracado Inicial do Risco efetuada
pelo Tomador do Seguro/Pessoa Segura, nos termos
previstos no n.°1 do artigo 5.°, o Segurador
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pode:

a) Propor uma alteracao ao contrato, fixando um
prazo, nao inferior a catorze (14) dias para o
Tomador do Seguro/Pessoa Segura se
pronunciar;

b) Anular o contrato, caso se comprove que o
Segurador em caso algum teria celebrado o
contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexatamente.

De acordo com o definido no nimero anterior, o

contrato cessa os seus efeitos, vinte (20) dias apds o

envio da proposta de alteragdo por parte do
Segurador, se o0 Tomador do Seguro/Pessoa Segura
ndao concordarem com a mesma, ou trinta (30) dias
apos o envio da declaracdo de cessagdo prevista na
alinea b).

. Ocorrendo a cessacao do contrato, o prémio é

devolvido tendo em conta o periodo de tempo ainda
ndo decorrido até a data de vencimento, salvo
quando tenha havido pagamento de prestacoes
decorrente de sinistro pelo Segurador.

Em caso de sinistro ocorrido antes da cessacao ou da
alteracao do contrato, cuja verificagdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdao ou
inexatidao negligente, o Segurador:

a) Garante o sinistro na proporcdao da diferenca
entre o prémio pago e o prémio que seria devido,
caso, aquando da celebragao do contrato, tivesse
conhecimento do facto omitido ou declarado
inexatamente;

b) Ndo garante o sinistro, demonstrando que em
caso algum teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente.

CAPITULO Il
Duragao do contrato

ART. 10.° - Duragao do contrato

. O contrato de seguro tem a duragao prevista nas

Condigoes Particulares.

Na auséncia de tal indicagdo, entende-se que as

partes o quiseram celebrar pelo periodo de um ano,

ndo renovavel.

. Quando o contrato for celebrado por um ano a

continuar pelos seguintes, considera-se mediante o
pagamento do prémio da anuidade subsequente ou
da primeira fracdo deste, se o pagamento for
fracionado, sucessivamente renovado por periodos
anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar
com a antecedéncia minima de trinta (30) dias em
relagdo ao termo da anuidade.

ART. 11.° - Denuncia do contrato

Nos contratos celebrados por anos e seguintes, a
deniincia equivale a sua ndo renovagao.

. O Segurador ou o Tomador do Seguro, mediante

comunicagdo escrita a outra parte com trinta (30)
dias de antecedéncia em relacdo a data de efeito,
poderdo denunciar o contrato na data do seu
vencimento.

ART. 12.° - Livre resolugao

. Quando o contrato for celebrado por uma duragao

igual ou superior a seis (6) meses, o Tomador do
Seguro, sendo pessoa singular, dispdoe de um prazo
de trinta (30) dias a contar da rececdao da Apodlice
para poder resolver o contrato sem invocar justa
causa, sem prejuizo do disposto no namero
seguinte.
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O prazo previsto no numero anterior conta-se a
partir da data de celebracao do contrato, desde que
o Tomador do Seguro, nessa data, disponha em
papel ou noutro suporte duradouro, de todas as
informacbes relevantes que tenham de constar da
apolice.

. A resolugdo do contrato nos termos acima definidos,
deve ser comunicada ao Segurador por escrito, em
suporte de papel ou outro meio duradouro
disponivel e acessivel ao Segurador.

. A resolugao do contrato nos termos acima definidos,
tem efeito retroativo, tendo porém o Segurador
direito ao:

a) Valor do Prémio relativo ao periodo de tempo ja
decorrido, na medida em que tenha suportado o
risco;

b) Montante das despesas razoaveis que o
Segurador tenha efetuado com exames médicos
sempre que esses valores sejam imputados
contratualmente ao Tomador do Seguro.

ART. 13.° - Resolugao do contrato

. O presente Contrato de seguro pode ser resolvido
por qualquer das partes a todo o tempo, havendo
justa causa para o efeito, nos termos gerais.

. Constitui justa causa, nomeadamente:
a) Em relagdo ao Tomador do Seguro:

- O incumprimento das obrigagdes contratuais a
cargo do Segurador essenciais a manutencao
do contrato nos termos em que ele foi aceite;

b) Em relagdo ao Segurador:

- A falta de pagamento do prémio, conforme
previsto no artigo 17.9;

- A burla ou tentativa de burla do Tomador do
Seguro e/ou da Pessoa Segura;

- A omissao ou inexatidao dolosa ou negligente
do Tomador do Seguro/Pessoa Segura na
declaracao inicial do risco;

- O incumprimento das obrigag6es contratuais a
cargo do Tomador do Seguro e/ou do
Segurado essenciais a manutencdo do
contrato nos termos em que ele foi aceite.

. O prémio a devolver em caso de resoluciao sera
sempre calculado tendo em consideracao o periodo
de tempo ainda ndo decorrido até a data de
vencimento, salvo quando tenha havido pagamento
de prestacoes decorrente de sinistro.

. Salvo nos casos previstos na lei ou expressamente
referidos no contrato, a resolugio do contrato
produz os seus efeitos as 24 horas do 30.° dia a
contar da recegao da respetiva comunicagao.

ART. 14.° - Efeitos da cessagdo das garantias

Em caso de ndo renovacao do contrato ou da
cobertura e nao estando o risco coberto por um
contrato de seguro posterior, o Segurador garante,
até que se esgote o capital seguro ainda disponivel
relativo ao ultimo periodo de vigéncia do contrato,
as prestagoes contratualmente devidas em
consequéncia de Doengas Manifestadas durante o
periodo de vigéncia da apdlice ou outros factos
ocorrido na vigéncia da apdlice, desde que cobertas
pelo seguro.

. A obrigacdo prevista no namero anterior, sem
prejuizo das regras sobre participagdo de sinistros

&

previstas na apolice, apenas se verifica em relagao a
doencas manifestadas e outros factos ocorridos
cobertos pela apodlice, desde que participados ao
Segurador até trinta (30) dias apds o termo de
vigéncia do contrato, salvo justo impedimento.

3. A obrigacao do Segurador a que se reporta o
presente artigo cessa, em qualquer caso, decorrido
que sejam dois (2) anos sobre a data do termo de
vigéncia do contrato.

CAPITULO IV
Capital seguro e pagamento dos prémios
ART. 15.° - Capital seguro

A responsabilidade do Segurador é sempre limitada as
importancias e valores maximos fixados nas CondigGes
Particulares da Apdlice.

ART. 16.° - Pagamento do prémio

1. A cobertura dos riscos garantidos através do presente
Contrato fica, nos termos definidos na legislagdo em vigor,
dependente do pagamento do prémio ou fragdo inicial,
sendo o0 mesmo devido na data de celebragdo do contrato.

2. O prémio correspondente a cada periodo de duragdo do
contrato é devido por inteiro, sem prejuizo de poder ser
fracionado para efeitos de pagamento, desde que acordado
e expressamente previsto nas CondicOes Particulares.

3. Os prémios ou fragGes subsequentes sdo devidos nas datas
definidas na apdlice, e, quando seja o caso, a parte do
prémio de montante variavel relativa a acerto de valor ou a
parte do prémio correspondente a alteragdes ao contrato
sao devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos, nos
termos definidos nos nlimeros seguintes.

4. O Segurador avisara, por escrito € com uma antecedéncia
minima de trinta (30) dias em relacdo a data em que o
prémio ou fragdo subsequente é devido, o Tomador do
Seguro, indicando a data do pagamento, o valor a pagar, a
forma de pagamento, bem como as consequéncias da falta
de pagamento do prémio ou fragdo.

5. Quando por acordo, o pagamento do prémio for objeto de
fracionamento por prazo inferior ao trimestre, ndo havera
lugar ao envio de qualquer aviso de cobranga, ficando neste
caso indicado nas CondigGes Particulares do contrato, as
datas em que sao devidas cada uma das fracoes, os valores
a pagar, bem como as consequéncias da falta de
pagamento de qualquer fragdo.

6. Quando se verifique acerto de vencimento de contratos de
ano e seguintes, o prémio correspondente ao nimero de
dias que excede um ano sera calculado tendo em
consideragdo a proporcdo deste periodo em relagdo ao
prémio anual.

ART. 17.° - Falta de Pagamento de prémios

1. Quando o prémio ou fracdo inicial ndo for pago pelo
Tomador do Seguro, o contrato ndo produzird quaisquer
efeitos.

2. Quando o pagamento do prémio for fracionado, a falta de
pagamento de qualquer fragdo subsequente no decurso de
uma anuidade determina a resolugdo automatica e imediata
do contrato as 24 horas da data em que o pagamento
dessa fragdo era devido.

3. Quando se verificar a falta de pagamento do prémio de
anuidades subsequentes, ou da primeira fracao deste, na
data em que esse pagamento era devido, considera-se que
o contrato ndo se renova, deixando consequentemente de
produzir efeitos a contar das 24 horas dessa mesma data.

4. Quando se verificar falta de pagamento do prémio adicional
correspondente a uma alteracdao do contrato, a alteracdo
nao produzira efeitos, subsistindo o contrato com ambito e
nas condicdes que vigoravam antes da pretendida
alteragdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele
impossivel, caso em que o contrato se considera resolvido
na data do vencimento do prémio ndo pago.
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ART. 18.° - Atualizacdo do prémio

De acordo com a evolugdo dos custos e quantidade de atos
médicos indemnizados ao abrigo dos seguros de saude, o
prémio podera ser atualizado, anualmente, na data do
vencimento do contrato mediante aviso prévio ao Tomador do
Seguro com uma antecedéncia minima de trinta (30) dias.

CAPITULO V

Direitos e obrigagoes das partes

ART. 19.° - Obrigag6es do Tomador do Seguro,
e/ou das Pessoas Seguras em caso de sinistro

1. Em caso de sinistro garantido ao abrigo do presente
Contrato, a Pessoa Segura obriga-se a:

a) No acesso aos Prestadores da Rede:

- Selecionar um prestador da Rede de Prestadores
indicada pelo Segurador;

- Apresentar o seu cartdo de saude quando
receberem servigos clinicos no prestador;

- Pagar ao prestador os respetivos honorarios ou a
parte da despesa que fica a seu cargo, conforme
definido nas Condicdes Particulares, quando for o
caso;

b) No acesso aos servicos de Assisténcia ao
Domicilio:

- Contactar previamente o Servico de Assisténcia,
caracterizando a ocorréncia e fornecendo todas as
informagOes necessdrias para a prestacdo da
assisténcia solicitada;

- Seguir as instrugdes do Servico de Assisténcia e
tomar as medidas necessdrias e possiveis para
impedir o agravamento das consequéncias do
sinistro;

- Obter o acordo do Servigo de Assisténcia
previamente a tomada de qualquer decisdo ou
assuncgdo de despesa.

2. Para além das obrigag6es acima referidas, a Pessoa
Segura devera ainda em caso de sinistro:

a) Quando solicitado, informar com verdade o
Administrador ou o Segurador sobre as circunstancias e
consequéncias da doenga ou acidente.

Em caso de acidente, fazer descricdo do mesmo (data,
local, hora, circunstancias e consequéncias) e indicar as
testemunhas presenciais, identificadas pelo nome
completo e moradas, e, eventualmente, as autoridades
que dele tomaram conhecimento;

b) Cumprir as prescrices do médico a que tenham
recorrido;

c) Sujeitar-se a exames por médicos designados pelo
Administrador ou pelo Segurador, caso estes o
considerem necessario;

d) Autorizar os médicos ou hospitais a que tenham
recorrido a facultar aos servicos clinicos do
Administrador ou do Segurador, os relatdrios clinicos e
quaisquer outros documentos que estes tenham por
conveniente para documentar o processo.

3. Por forma a garantir a eficaz prestacdo das garantias
contratadas, o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura
autorizam o Segurador a ceder ao Administrador/Servigo de
Assisténcia as informagOes necessarias relacionadas com
este Contrato.
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ART. 20.° - Regularizacgao de sinistros

O Segurador obriga-se a proceder com diligéncia e prontiddo a
todas as averiguagbes indispensaveis para a correta
regularizacao dos sinistros.

CAPITULO VI
Disposicoes finais

ART. 21.0 - Ambito territorial

1. O contrato é valido em Portugal Continental e Regibes
Autonomas dos Acores e Madeira.

2. O contrato € valido no estrangeiro quando se verifique uma
das seguintes condig0es:

a) Em caso de acidente ou doenca sUbita, quando a Pessoa
Segura se encontrar no estrangeiro por um periodo nao
superior a noventa (90) dias;

b) Quando o ambito das coberturas subscritas pela Pessoa
Segura preveja expressamente a sua aplicagdo no
estrangeiro, desde que a Pessoa Segura se encontre no
estrangeiro por um periodo ndo superior a cento e
oitenta (180) dias.

ART. 22.° - Comunicagoes e notificacoes entre as partes

1. As comunicagGes ou notificagbes previstas nesta Apdlice
devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro
meio de que fique registo duradouro, para a Ultima morada
do Tomador do Seguro constante no contrato ou para a
sede social do Segurador.

2. Qualquer alteracdo a morada ou sede do Tomador do
Seguro devera ser comunicada ao Segurador, nos
trinta (30) dias subsequentes a data em que se
verifique, sob pena de as comunicagbes ou
notificacdes que o Segurador venha a efetuar para a
morada desatualizada se terem por validas e
eficazes.

ART. 23.° - Sub-rogacao

O Segurador, uma vez paga a indemnizagdo, fica sub-rogado
nos direitos, da Pessoa Segura contra terceiros responsaveis
pelo sinistro, até a concorréncia da quantia indemnizada,
abstendo-se a mesma de praticar quaisquer atos ou omissdes
que possam prejudicar a sub-rogagdo, sob pena de responder
por perdas e danos.

ART. 24.° - Gestao de reclamacodes

1. O Segurador dispde de uma unidade organica responsavel
pela gestdo de reclamacGes a qual poderdo ser dirigidas
quaisquer questdes relacionadas com o presente Contrato.

2. Em caso de divergéncia com o Segurador, o Tomador do
Seguro efou Pessoa Segura podem também apresentar
reclamagOes em Livro de Reclamagdes, bem como solicitar
a intervencdo da Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de Pensdes, sem prejuizo ainda da possibilidade do
recurso a arbitragem ou aos tribunais, de acordo com as
disposic0es legais em vigor.

ART. 25.0 - Legislagao e foro
1. O presente Contrato rege-se pela Lei portuguesa.

2. Nos casos omissos no presente Contrato, recorrer-se-a a
legislacdo aplicavel.

3. O foro competente para a resolugdo de qualquer litigio
emergente deste Contrato é o do domicilio do réu, podendo
o credor optar pelo tribunal do lugar em que a obrigagdo
deveria ser cumprida, quando o réu seja pessoa coletiva ou
quando, situando-se o domicilio do credor na area
metropolitana de Lisboa ou do Porto, o réu tenha domicilio
na mesma area metropolitana.
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CONDICOES ESPECIAIS

Quando expressamente previstas nas CondicGes Particulares e de acordo com as condicdes ai indicadas, ficam garantidas as

seguintes despesas de saude:

DESPESAS DE HOSPITALIZACRO
ART. 1.0 - Ambito da Garantia

1. Ao abrigo da presente Condigdo Especial fica garantido, até
ao valor e nos termos estabelecidos nas CondigGes
Particulares, o pagamento das despesas efetuadas pela
Pessoa Segura em regime de prestacoes
convencionadas em consequéncia de Hospitalizacao
numa unidade hospitalar.

2. Fica nomeadamente garantido o pagamento das despesas
relacionadas com:

a) Honordrios médicos, nomeadamente os relativos ao
médico cirurgido, anestesista, ajudantes e
instrumentistas;

b) Internamento em unidades de cuidados intensivos;

c) Quimioterapia realizada regime

ambulatorio;

no hospital em

d) Cirurgia realizada no hospital em regime ambulatério;

e) Cirurgia do foro estomatoldgico ou maxilofacial quando
seja consequéncia de acidente que requeira tratamento
de urgéncia em hospital, quer em regime de
internamento, quer em regime ambulatério;

f) Internamento motivado por doencas do foro
psiquico, no maximo de quinze (15) dias por
anuidade;

g) Diarias;

h) Enfermagem (ndo privativa);

i) Exames auxiliares de diagndstico, quando prescritos e
realizados durante o internamento;

j) Medicamentos administrados durante o internamento;

k) Piso de sala de operagdo e material usado (gases de
anestesia, oxigénio, material de osteosintese, prétese
intracirlrgicas, etc...);

[) Transporte terrestre de ambulancia para ou do hospital
em Portugal.

ART. 2 © - Definigao

Para efeito da presente Condicdo Especial, considera-se
Internamento a estada num Hospital ou Clinica, sob
prescricdo médica, por um periodo superior a 24 horas que
origine o pagamento de uma diaria, e que ndo se prolongue
por um espaco de tempo superior a trezentos e
sessenta e cinco (365) dias.

Internamentos sucessivos sdo considerados internamentos
independentes.

ART. 3.9 - Exclusdes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes
Gerais aplicaveis a esta cobertura, nao ficam garantidas
ao abrigo da presente Condigao Especial:

a) Despesas de natureza particular, tais como:

telefone, aluguer de T.V.;
b) Enfermagem privativa;
c) Despesas com acompanhantes;

d) Despesas de saude, quando, de acordo com o estado
de saide da Pessoa Segura, os tratamentos a
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meramente
reabilitacdao

realizar tenham uma finalidade
paliativa, para convalescenga,
psicomotora ou motivos sociais.

ART. 4.° - Limite de indemnizacdao dos honorarios
médicos

Salvo disposicdo em contrario e relativamente as
prestacées indemnizatdrias, os honorarios do cirurgido,
anestesista e ajudantes ficam limitados ao valor que
resulta do produto entre o valor estipulado nas
Condigoes Particulares ao “K" médio e o nimero de “K"
atribuido ao ato médico que originou a despesa, de
acordo com o Coédigo de Nomenclatura e Valores
Relativos de Atos Médicos.

Por Cédigo da Nomenclatura e Valores Relativos de
Atos Médicos entende-se a tabela oficial publicada pela
Ordem dos Médicos que inclui todas as intervencoes
cirirgicas valorizadas em numero de “K", sendo
atribuido tantos mais “K" quanto maior for a
complexidade do ato médico efetuado.

O Administrador e/ou o Segurador comprometem-se a
informar previamente ao internamento, o niamero de
“K" atribuidos ao ato médico, desde que solicitado pela
Pessoa Segura.

DESPESAS DE ASSISTENCIA AMBULATORIA
ART. 1.9 - Ambito da garantia

Ao abrigo da presente Condigdo Especial o Segurador garante,
nos termos estabelecidos nas Condigdes Particulares, o
pagamento do numero de consultas, ai indicado,
realizadas em regime de prestagoes convencionadas.

ART. 2.0 - Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes
Gerais aplicaveis a esta cobertura, ndo fica garantido ao
abrigo da presente Condicao Especial o pagamento das
seguintes despesas:

a) Consultas, tratamentos e
estomatologico;

cirurgias do foro

b) Exames auxiliares de diagnésticos, tratamentos
ambulatdrios ou quaisquer outros atos clinicos
prescritos por médicos, tais como:

- Quimioterapia ou radioterapia;

- Aplicacdo de injegoes;

- Infusdes endovenosas;

- Transfusdes de sangue;

- Aplicacdo de oxigénio;

- Pensos cirurgicos;

- AplicagGes de aparelhos de gesso e talas;

- Tratamentos por raio X e laser exceto cirurgias
ou tratamentos refrativos a miopia;

c) Exercicios de ortoptica;
d) Ginastica, natacao e massagens;

e) Consultas e tratamentos de apoio e orientacdo
psicoldgica;

f) Consultas, tratamentos ou quaisquer outras
despesas realizadas em acupunctura, homeopatia,
medicina natural ou qualquer outro tipo de
medicinas paralelas;

g) Enfermagem privativa.
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SEGUNDA OPINIAO MEDICA

ART. 1.9 - Ambito da garantia

1. Ao abrigo da presente Condicao Especial, quando
contratado e com os limites fixados nas Condigcoes
Particulares, o Segurador desenvolve, em caso de
doenca grave da Pessoa Segura, as acoes
necessarias a recolha de uma Segunda opinido
médica por parte dos melhores especialistas a nivel
mundial, relativamente ao diagnéstico da patologia
e respetivos tratamentos adequados.

Para o efeito, o Administrador/Segurador coordena a
recolha da informagdo, solicitando, se tal for necessario, a
realizagdo de novos exames médicos, analises clinicas e/ou
radiografias, e procede ao envio da mesma para o médico
especialista que considere mais apropriado tendo em conta
a patologia da Pessoa Segura.

Logo que o médico especialista se pronuncie, o
Administrador/Segurador procede a interpretacdo do
relatério e envia a Pessoa Segura as conclusdes e
recomendacoes finais.

2. Em complemento a obtencdo da segunda opinido
médica, o Segurador, quando a Pessoa Segura tome
a iniciativa de realizar tratamentos médicos no
estrangeiro, assegura a prestacdo dos seguintes
servigos:

a) Selecdo e fornecimento de referéncias a Pessoa
Segura sobre os médicos especialistas e hospitais
estrangeiros selecionados pelo Administrador/
Segurador a pedido da Pessoa Segura, ou
diretamente indicados por esta;

b) Obtencgdo de orgamentos e custos estimados com
honorarios e hospitalizacdo relativos ao servico
médico a realizar no estrangeiro;

c) Marcagdo de consultas médicas com os
especialistas selecionados pelo Administrador/
Segurador ou com os indicados pela Pessoa
Segura;

d) Marcagdo de reservas de transportes e
alojamentos no estrangeiro para a Pessoa Segura
e seus familiares;

e) Formalizacdo dos tramites prévios necessarios a
admissao da Pessoa Segura no hospital;

f) Apresentacdo e orientacdo da Pessoa Segura no
hospital onde sera internada e coordenagdo do
atendimento a prestar;

analise das faturas
tratamentos/consultas

g) Revisdo, controlo e
correspondentes aos
efetuados;

h) Realizagdo de auditorias completas a todas as
faturas e despesas médicas suportadas pela
Pessoa Segura;

i) Negociacdo de descontos a favor da Pessoa

Segura junto dos médicos especialistas e
hospitais.
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ART. 2. - Definigao
Para efeitos exclusivos da presente Condicdo Especial,
entende-se por Doenga grave, qualquer das seguintes
doengas, quer se desenvolva ou ndo em paralelo com outro
tipo de doenca:

- Doengas cancerigenas;

- Doengas cardiovasculares;

Transplantes de dérgdos;

- Doengas incluindo acidentes cerebrais

vasculares;

neuroldgicas,

- Insuficiéncia renal crénica;

- Doenga de Parkinson (paralisis agitans);

- Doenga de Alzheimer;

- Esclerose mdltipla;

- S.I.D.A. e tratamentos derivados da S.I.D.A.;

- Qualquer outra doenga, considerada como tal pelo

Administrador/Segurador, tendo em conta o caso concreto
da Pessoa Segura que recorre aos Servigos.

ART. 3.9 - ExclusOes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condicoes
Gerais aplicaveis a esta cobertura, nao ficam garantidos
ao abrigo da presente Condigao Especial:

a) Quaisquer servigos solicitados ao Administrador/
Segurador quando a Pessoa Segura ndao sofra de
doenga grave nos termos acima definidos;

b) Servicos ndo solicitados ao

Segurador;

Administrador/

C) Quaisquer despesas médicas com honorarios,
medicamentos e/ou internamentos no estrangeiro;

d) Despesas de transporte e alojamento em Portugal e
no estrangeiro;

e) Quaisquer perdas ou danos originados, direta ou
indiretamente, pela opiniao dos médicos e/ou
profissionais consultados.

CONTACT OUR DOCTORS

Ao abrigo da presente Condigdo Especial, o Segurador garante
as Pessoas Seguras o acesso a um servico de informagdes
online prestado por especialistas clinicos, sendo assegurado
pela Advance Medical.

As questdes poderao ser colocadas para
tranquilidade@advance-medical.com podendo ser
acompanhadas de ficheiros ou imagens (relatérios clinicos,
exames laboratoriais ou de imagiologia) para andlise e
avaliagdo da equipa médica, que apresentard uma resposta no
prazo de 24 horas (dias Uteis).
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REDE DE BEM ESTAR

Artigo Unico — Ambito da garantia

Ao abrigo da presente Condigdo Especial, quando prevista nas
Condig0es Particulares, fica garantido o acesso direto por parte
da Pessoa Segura, em condigdes privilegiadas, a Prestadores
ligados as areas do bem-estar, lazer e salde com quem o
Administrador tenha celebrado um acordo de parceria, ficando
a cargo da Pessoa Segura a responsabilidade pela escolha do
referido prestador e pelo pagamento dos respetivos honorarios.

SUBSIDIO DIARIO POR INTERNAMENTO

ART. 1.0 — Ambito da garantia

1. Ao abrigo da presente Condicao Especial, quando
contratado e com os limites fixados nas Condigdes
Particulares, fica garantido o pagamento de um subsidio
didrio em caso de Internamento da Pessoa Segura numa
unidade hospitalar por um periodo superior a 24 horas. O
nimero de dias devido serd igual ao numero de didrias
cobradas pelo hospital.

2. O subsidio diario de valor estabelecido nas CondicGes
Particulares sera pago desde o oitavo dia de internamento
até ao limite de sessenta (60) dias por anuidade e Pessoa
Segura.

3. A presente garantia funciona quer o internamento seja
motivado por doenga ou acidente ocorridos durante a
vigéncia do contrato.

4. Em caso de internamento simulténeo dos dois conjuges
motivado por acidente, o valor do subsidio devido a cada
um deles sera pago a dobrar.

ART. 2.0 — Exclusoes

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condigoes
Gerais aplicaveis a esta cobertura, nao fica garantido ao
abrigo da presente Condicao Especial o pagamento do
subsidio diario quando o internamento:

a) For motivado por Doengas ou Acidentes
pré-existentes, ou por doencas congénitas;

b) For motivado por cirurgias e tratamentos do foro
estomatologico ou maxilofacial;

c) Ocorrer em Hospitais Militares, paramilitares e
similares, excepto se a Pessoa Segura for sujeita a
intervencao cirurgica;

d) For motivado por gravidez e suas consequéncias;

e) For motivado por tratamentos ou cirurgias de
carater estético, de emagrecimento ou
rejuvenescimento;

f) For motivado por alcoolismo ou toxicodependéncia;

g) Tiver finalidade meramente paliativa, for efetuado
para convalescenga, reabilitagdo psicomotora ou por
motivos sociais;

h) For motivado por S.I.D.A. e suas implicagoes;

i) For motivado por Acidente de Trabalho ou Doenca
i Profissional;
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j) For motivado por quaisquer les6es resultantes de:

® Calamidades naturais;

® Atos de terrorismo, incluindo aqueles que se
consubstanciem na utilizagio de armas
bacteriologicas ou agentes quimicos ou ainda na
contaminagdao do meio ambiente;

® Atos de guerra, guerra civil e perturbacoes da
ordem publica;

® Intervencdao em atos criminosos;

* Intervencdo em rixas, salvo em caso de legitima
defesa, propria ou alheia de bens e pessoas;

k) For motivado por acidentes derivados de:

® Pratica de esqui e outros desportos na neve,
mergulho, esqui aquatico, motonautica, canooing,
equitacdo, tauromaquia, pugilismo, artes mar-
ciais, espeleologia, escalada, rappel, alpinismo,
bungee-jumping, parapente e paraquedismo;

® Pratica profissional de desportos;

® Pratica de desportos motorizados, a titulo
profissional ou amador, pontualmente ou com
carater de regularidade;

1) For motivado por acidentes inerentes a utilizacdo de
veiculos motorizados, incluindo os de duas rodas,
quando as despesas deles resultantes devam ser
indemnizadas no ambito da responsabilidade civil
automovel;

m) Tiver ocorrido em consequéncia de doenca ou
acidente que tenha sido intencionalmente provocado
pela Pessoa Segura, incluindo a tentativa de suicidio
ou o agravamento do seu estado de satide.

ART. 3.2 — Ambito territorial

Sem prejuizo do disposto no artigo 21.° das Condigoes
Gerais, o pagamento do subsidio diario por
internamento é valido em todo o mundo.

ASSISTENCIA A PESSOAS NO ESTRANGEIRO
ART. 1.9 — Definigoes

a) Servigo de Assisténcia: entidade que organiza e presta
por conta do Segurador e a favor das Pessoas Seguras, as
prestagdes pecunidrias ou servigos previstos nas garantias
na presente Condigdo Especial;

b) Pessoa Segura: a pessoa com idade igual ou superior a
55 anos, a favor de quem devem ser prestadas as garantias
subscritas, de acordo com as Condicdes Especiais e
Particulares, designadas pelo Tomador do Seguro ao
Segurador.

ART. 2.2 — Ambito das garantias

De acordo com a presente Condigdo Especial, quando
contratado e com os limites fixados nas CondicOes Particulares,
ao Segurador garante, em caso de acidente ou doenca subita e
imprevisivel, ocorridos durante o periodo de validade da
apolice, a prestacdo das seguintes garantias, mediante
solicitacdo da Pessoa Segura:

1. Pagamento de despesas médicas, cirlrgicas,
farmacéuticas e de hospitalizagdo no estrangeiro

Se a Pessoa Segura necessitar de assisténcia médica,
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cirlrgica, farmacéutica ou hospitalar, o Servico de
Assisténcia garante até aos limites fixados:

a) As despesas e honorarios médicos e cirurgicos;
b) Os gastos farmacéuticos prescritos por médico;
¢) Os gastos de hospitalizagdo.

Em caso de hospitalizagdo, a Pessoa Segura deve
providenciar o aviso ao Servigo de Assisténcia no proprio dia,
ou o mais tardar nas 48 horas seguintes, salvo demonstrada
impossibilidade fisica.

A partir do momento em que o repatriamento da Pessoa
Segura seja clinicamente possivel e aconselhavel, o Servico
de Assisténcia deixa de garantir os gastos de hospitalizagdo.

O Servigo de Assisténcia suporta uma intervengdo cirlirgica
apenas nos casos em que ndo se possa aguardar pelo
regresso da Pessoa Segura a Portugal, dado o carater
urgente e inadiavel daquela intervencdo.

. Repatriamento ou transporte sanitario de feridos ou
doentes e vigilancia médica no estrangeiro

a) Quando a situacdo clinica o justifique, o Servico de
Assisténcia garante, até aos limites fixados:

i) As despesas de transporte em ambulancia, ou outro
meio considerado adequado, desde o local da
ocorréncia até a clinica ou hospital mais proximo;

ii)As despesas de transporte numa eventual
transferéncia da Pessoa Segura para outro centro
hospitalar mais apropriado ou até ao seu domicilio em
Portugal;

b) O Servico de Assisténcia garante ainda a vigilancia por
parte da sua equipa médica, em colaboracdo com o
médico assistente da Pessoa Segura, para determinagdo
das medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir
e do meio mais apropriado para eventual transferéncia;

C) Qualquer transporte ou repatriamento sanitario, e
eventual acompanhamento médico, deve respeitar as
normas sanitarias em vigor e apenas efetuar-se com o
prévio acordo entre o médico assistente da Pessoa
Segura e a equipa médica do Servigo de Assisténcia. A
declaracdo do médico assistente ndo é garantia bastante;

d) As despesas de transporte serdo suportadas pelo Servigo
de Assisténcia apenas nos casos em que o meio de
transporte inicialmente previsto ndao puder ser utilizado
ou ndo seja clinicamente aconselhavel a sua utilizagdo;

e) O meio de transporte a utilizar sera definido pela equipa
médica do Servigo de Assisténcia;

f) Sendo identificada uma doenca infetocontagiosa que
envolva perigo para a saude publica, o transporte e/ou
repatriamento previsto nesta garantia devera ficar
condicionado as regras, procedimentos e orientacGes
técnicas emanados pela Organizacdo Mundial de Saude,
podendo, no limite, ndo ser autorizado esse transporte
e/ou repatriamento.

. Transporte ou Repatriamento apds morte de Pessoa
Segura no estrangeiro

Em caso de falecimento da Pessoa Segura, por acidente ou
doenca subita e imprevisivel, o Servico de Assisténcia
garante as despesas com as formalidades a efetuar no local,
incluindo as do repatriamento do corpo até ao local de
enterro em Portugal, bem como o transporte de um
acompanhante que ja se encontre no local.

&

ART. 3.9 — Exclusoes

1. Sem prejuizo das exclusoes previstas nas Condigoes

Gerais aplicaveis a esta cobertura, ndao ficam
igualmente garantidos os encargos ou prestacées
relacionados com:

a) Acontecimentos em que o Servigo de Assisténcia
nao tenha sido chamado a intervir na altura em
que ocorreram, salvo em casos de forgca maior ou
impossibilidade material demonstrada;

b) Atrasos ou negligéncia imputaveis a Pessoa
Segura no recurso a assisténcia médica;

c) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia
da pratica de desporto profissional e de atividades
de alto risco, tais como esqui de neve,
motonautica, paraquedismo, alpinismo, monta-
nhismo, artes marciais, espeleologia e mergulho;

d) Sinistros ocorridos durante ou em consequéncia
da pratica de desportos motorizados e da pratica
de competicdo em geral, quer na competicdo em
si, quer em treinos, apostas e desafios;

e) Operacgoes de salvamento;

f) Sinistros resultantes do incumprimento de
normas legais ou regulamentares relativas a
saude e seguranca no trabalho;

g) Alojamento inicialmente previsto e alimentacgao;

h) Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de
hospitalizagcdo em Portugal;

i) Intervengdes cirdrgicas ndo urgentes;

j) Recusa ou incumprimento dos tratamentos
prescritos;

k) Despesas de medicina preventiva, vacinas ou
similares;

|) Despesas de medicina alternativa ou curas
tradicionais;

m)Fisioterapia ndo urgente, curas termais, de
repouso, tratamentos estéticos e check-ups;

n) Doencga crénica ou pré-existente;
anteriormente

0) Recorréncia de doenga
diagnosticada;

p) Doencas e perturbacoes mentais;

q) Lesoes resultantes de intervengdes cirirgicas ou
outros atos médicos ndo motivados por sinistro
garantido pelo contrato;

r) Assisténcia médica do foro da estomatologia,
salvo tratamento provisério de traumatologia
oral;

s) Assisténcia médica ligada a gravidez e ao parto,
salvo a requerida durante o 1.° trimestre na
sequéncia de complicagbes imprevisiveis da
gravidez;

t) Urna, funeral e ceriménia funebre;
u) Préteses, bengalas, muletas (canadianas) e

qualquer outro tipo de material ortopédico,
oculos, lentes de contacto, implantes e similares.
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2. Ficam igualmente excluidos da presente garantia, os
sinistros:

a) Que tenham ocorrido anteriormente ao inicio da
subscricdo da apdlice, ainda que as suas
consequéncias se tenham prolongado para além
dessa data;

b) Ocorridos fora da data de validade do contrato;
c) Causados por tremores de terra, erupgoes

vulcanicas, inundagbes ou quaisquer outros
cataclismos;

d) Causados por engenhos explosivos ou
incendiarios;
e) Derivados, direta ou indiretamente, da

desintegracao ou fusdo do nicleo de atomos,
aceleracao de particulas e radioatividade;

f) E danos nao comprovados pelo Segurador.
ART. 4.0 — Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias
deste contrato que as Pessoas Seguras:

a) Contactem imediatamente o Servigo de Assisténcia,
caracterizando a ocorréncia e fornecendo todas as
informagbes necessarias para a execugio da
garantia em causa;

b) Sigam as instrucoes do Servico de Assisténcia e
tomem as medidas necessarias e possiveis para
impedir o agravamento das consequéncias do
sinistro;

c) Em caso de assisténcia, obtenham o acordo do
Servigo de Assisténcia antes de assumirem qualquer
decisdo ou despesa;

d) Satisfacam, em qualquer altura, os pedidos de
informacao e documentacgao formulados pelo Servigo
de Assisténcia, remetendo-lhe prontamente todos os
elementos necessarios ao andamento do processo;

e) Recolham e facultem ao Servico de Assisténcia os
elementos relevantes para a efetivagdo da
responsabilidade de terceiros, quando for o caso.

ART. 5.9 — Duragao

Sem prejuizo do disposto nas CondigcGes Gerais, as garantias,
em relacdo a cada adesdo, caducardo automaticamente na
data em que:

a) Cessar o vinculo que tiver determinado a adesdo;

b) A Pessoa Segura deixar de ter residéncia habitual ou fiscal
fixada em Portugal;

Considera-se Residéncia Habitual o domicilio da Pessoa
Segura que corresponde ao local onde a mesma tem
instalada e organizada a sua economia doméstica
quotidiana e onde reside de modo duradouro, com
estabilidade e continuidade;

c) Se inicie o trabalho regular da Pessoa Segura no
estrangeiro;

d) A auséncia de Portugal da Pessoa Segura completar
sessenta (60) dias consecutivos.

ART. 6.2 — Ambito territorial

As garantias previstas sdo validas em todo o Mundo, exceto
naqueles territdrios em que, por conflitos internos, situagoes de
guerra ou outros motivos de forga maior ndo imputaveis ao
Servigo de Assisténcia, se torne neles impossivel garantir uma
prestagao de servigos segura e eficaz.
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ART. 7.° — Disposicoes diversas

a) Nao ficam garantidas pela presente cobertura as prestagoes
que ndo tenham sido previamente solicitadas ao Servigo de
Assisténcia, ou tenham sido executadas sem o seu acordo
prévio, salvo em casos de forca maior ou impossibilidade
material demonstrada;

b) Se ndo for possivel ao Servico de Assisténcia organizar as
prestacGes devidas no ambito territorial definido, o mesmo
reembolsara a Pessoa Segura das despesas que tenha
efetuado, dentro dos limites definidos por este seguro e das
garantias que forem aplicaveis;

c) O processamento de qualquer reembolso obrigara a Pessoa
Segura a apresentar a respetiva documentagdo original
comprovativa das despesas efetuadas;

d) O pagamento do prémio por parte do Tomador do Seguro,
no seu todo ou em parte, implica que 0 mesmo aceita as
condigBes do presente Contrato de seguro e declara serem
verdadeiros os dados de identificacdo fornecidos.

CONDI;E)ES PARTICULARES
DA ASSISTENCIA NO ESTRANGEIRO

GARANTIAS DE LIMITES (por sinistro)

ASSISTENCIA

Sénior Light Sénior Valor Mais

Pagamento de despesas médicas,
cirdrgicas, farmacéuticas e de -

A ! 2500 €
hospitalizagdo no estrangeiro

Repatriamento ou transporte
sanitario de feridos e doentes e -

A o - Tlimitado
vigilancia médica no estrangeiro

Transporte ou repatriamento|
ap6s a morte da Pessoa Segura -

! Ilimitado
no estrangeiro

ASSISTENCIA MEDICA SAUDE SENIOR
ART. 1.9 - Definigoes

a) Servico de Assisténcia: entidade que organiza e presta
por conta do Segurador e a favor das Pessoas Seguras, as
prestages pecunidrias ou servigos previstos nas garantias
na presente Condicdo Especial;

b) Pessoa Segura: a pessoa com idade igual ou superior a
55 anos, a favor de quem devem ser prestadas as garantias
subscritas, de acordo com as Condicdes Especiais e
Particulares, designadas pelo Tomador do Seguro ao
Segurador;

c) Domicilio Seguro: a residéncia principal e habitual da
Pessoa Segura ou a designada pelo Tomador do Seguro ao
Segurador, desde que se situe em Portugal.

ART. 2.0 - Ambito das garantias

De acordo com a presente Condigdo Especial, o Segurador
garante, em caso de acidente ou doenga subita e imprevisivel,
ocorridos durante o periodo de validade da apdlice a prestagdo
das seguintes garantias, mediante solicitacdo da Pessoa
Segura:

1. Envio de médico ao domicilio

Caso se revele necessario e tal seja solicitado pela Pessoa
Segura, o Servico de Assisténcia garante o envio ao
domicilio da Pessoa Segura de um médico de clinica geral
para consulta e eventual aconselhamento quanto a
orientagdo seguir.

O custo da deslocacdo sera por conta do Segurador.

O custo da consulta sera por conta da Pessoa Segura,
exceto quando esta se encontrar garantida ao abrigo da
Condigdo Especial de Assisténcia Ambulatdria, caso em que
a Pessoa Segura somente ficard sujeita ao copagamento
definido nas CondicOes Particulares.
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O custo dos eventuais tratamentos aconselhados ou
prescritos serdo por conta da Pessoa Segura.

. Transporte em ambulancia ou taxi

Quando a situacdo clinica o justifique, o Servico de
Assisténcia suporta as despesas de transporte em
ambulancia ou taxi, desde o local da residéncia da Pessoa
Segura identificado nas CondigGes Particulares da Apdlice,
até ao posto de primeiro socorros ou de urgéncia mais
préximo.

. Cuidados de enfermagem

Caso a Pessoa Segura se encontre acamada por prescrigdo
médica, mediante solicitacdo desta, o Servico de Assisténcia
envia ao seu domicilio um profissional de enfermagem,
garantindo as respetivas despesas até ao limite fixado nas
CondicGes Particulares de Assisténcia.

. Ajuda domiciliaria

Em caso de hospitalizagdo ou acamamento da Pessoa
Segura por prescricdo médica, e ndo tendo nenhum
membro do agregado familiar disponivel para a substituir
no trabalho doméstico, o Servico de Assisténcia, mediante
solicitagdo, envia ao seu domicilio uma pessoa para prestar
servicos de governanta, até ao limite fixado nas Condicdes
Particulares de Assisténcia.

Linha de orientacao médica

A pedido da Pessoa Segura, a equipa de médicos do Servigo
de Assisténcia presta orientacdo médica a Pessoa Segura
através do telefone, em condigbes que se revelem
concilidveis com as regras da profissdo.

As respostas emitidas baseiam-se nos elementos facultados
pela Pessoa Segura, ndo sendo o Servico de Assisténcia
responsavel por deficientes interpretacbes dessas
respostas.

O apoio médico solicitado e prestado telefonicamente
implica, Unica e exclusivamente, a responsabilidade prdpria
decorrente deste tipo de intervengao, dentro da conjuntura
em que é praticada.

Este aconselhamento médico ndo substitui o recurso aos
servicos de urgéncia hospitalar nem constitui em si uma
consulta médica.

Entrega de medicamentos ao domicilio da Pessoa
Segura

Mediante solicitagdo da Pessoa Segura, o Servico de
Assisténcia assegura o envio de medicamentos prescritos
por médico ao domicilio da Pessoa Segura, ficando a cargo
desta, o custo de aquisicdo e despesas relacionadas com o
transporte dos mesmos.

. Servico de informagoes médicas

A pedido da Pessoa Segura, 0 Servigo de Assisténcia presta
informagGes relativas a clinicas, hospitais, centros de satde
ou de primeiros socorros e médicos, de natureza publica ou
privada, particularmente equipados ou indicados para o
tratamento de doengas ou lesdes especificas.

. Transporte urgente de um familiar da Pessoa Segura

Em caso de acamamento da Pessoa Segura por prescrigao
médica, o Servico de Assisténcia organizara e suportara o
transporte de um familiar até junto da mesma, para
substitui-la na lida doméstica, bem como o seu regresso,
até ao limite fixado nas CondicGes Particulares. Esta
garantia ndo € acumulavel com a garantia “Ajuda
domiciliaria” e vice-versa.

&

9. Aluguer de acessorios hospitalares

O Servigo de Assisténcia organizara e suportara o custo de
transporte, até ao limite fixado nas Condigdes Particulares,
com a entrega de muletas, cadeiras de rodas, camas
hospitalares ou outros acessorios no domicilio da Pessoa
Segura ou outro local em Portugal, desde que disponiveis
localmente. O custo deste aluguer decorre por conta do
Aderente.
10. Servigo informativo Teleassisténcia
O Servico de Assisténcia prestara informagGes relativas as
condigdes de funcionamento do servigo de Teleassisténcia.
11. Guarda de animais
Em caso de sinistro sofrido pela Pessoa Segura que obrigue
a sua hospitalizacdo, o Servico de Assisténcia organizara o
transporte do Animal Doméstico do domicilio da Pessoa
Segura até ao canil ou gatil mais préximo ou uma morada
alternativa indicada pela Pessoa Segura. O Animal
Doméstico devera ser devidamente acondicionado e
acompanhado por uma pessoa designada pela Pessoa
Segura. O custo deste servico ficara a cargo do Servigo de
Assisténcia até ao limite fixado nas CondicOes Particulares.
12. Informagées sobre farmacias de servigo
O Servico de Assisténcia prestara informagOes as Pessoas
Seguras sobre as farmacias que se encontram de servico.

ART. 3.0 — Exclusoes

Para além das exclusboes previstas nas Condigoes
Gerais, ndo estdo cobertas por este Contrato:

a) Agoes de salvamento, assisténcia médica primaria e
primeiro transporte medicalizado, sempre que
existam e possam ser acionados meios publicos para
o efeito;

b) As despesas relativas a tratamentos médicos ou de
enfermagem continuados.

Ficam igualmente excluidos da presente garantia, os
sinistros:

a) Que tenham ocorrido anteriormente ao inicio da
subscricdo da apdlice, ainda que as suas
consequéncias se tenham prolongado para além
dessa data;

b) Ocorridos fora da data de validade do contrato;

de
ou

c) Causados
vulcanicas,
cataclismos;

por tremores
inundagoes

terra,
quaisquer

erupgoes
outros

d)
e)

Causados por engenhos explosivos ou incendiarios;
Derivados, direta ou indiretamente, da
desintegracdo ou fusao do nicleo de atomos,
aceleracao de particulas e radioatividade;

f) E danos ndo comprovados pelo Segurador.

ART. 4.9 — Sinistros

E condicdo indispensavel para usufruir das garantias
deste Contrato que as Pessoas Seguras:

a) Contactem imediatamente o Servico de Assisténcia,
caracterizando a ocorréncia e fornecendo todas as
informagdes necessarias para a execugdo da
garantia em causa;
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b) Sigam as instrucoes do Servico de Assisténcia e
tomem as medidas necessarias e possiveis para
impedir o agravamento das consequéncias do
sinistro;

ART. 6.° — Disposicoes diversas

a) Nao ficam garantidas pela presente cobertura as prestages
que ndo tenham sido previamente solicitadas ao Servico de
Assisténcia, ou tenham sido executadas sem o seu acordo
prévio, salvo em casos de forca maior ou impossibilidade
material demonstrada;

c) Em caso de assisténcia, obtenham o acordo do
Servico de Assisténcia antes de assumirem qualquer
decisdo ou despesa;

b) Se ndo for possivel ao Servigo de Assisténcia organizar as

d) Satisfagam, em qualquer altura, os pedidos de prestacGes devidas no ambito territorial definido, o0 mesmo
informacgao e documentacgao formulados pelo Servigo reembolsara a Pessoa Segura das despesas que tenha
de Assisténcia, remetendo-lhe prontamente todos os efetuado, dentro dos limites definidos por este seguro e das
elementos necessarios ao andamento do processo; garantias que forem aplicaveis;

e) Recolham e facultem ao Servigo de Assisténcia os c) O processamento de qualquer reembolso obrigara a Pessoa
elementos relevantes para a efetivacio da Segura a apresentar a respetiva documentagdo original

responsabilidade de terceiros, quando for o caso. comprovativa das despesas efetuadas;

ART. 5.2 — Ambito territorial d) O pagamento do prémio por parte do Tomador do Seguro,
no seu todo ou em parte, implica que o mesmo aceita as
condigdes do presente Contrato de seguro e declara serem

verdadeiros os dados de identificagao fornecidos.

CONDICOES PARTICULARES
DA ASSISTENCIA MEDICA SAUDE SENIOR

As garantias previstas na presente Condicdo Especial sdao
validas apenas em Portugal.

GARANTIAS DE ASSISTENCIA

LIMITES (

or sinistro)

]

Sénior Light

Sénior Valor Mais

]

Envio de médico ao domicilio

Acesso ao servigo: Ilimitado

Acesso ao servigo: Ilimitado

Aconselhamento médico telefonico

Ilimitado

Tlimitado

Transporte em ambuldncia ou taxi

Acesso ao servigo: Ilimitado

Acesso ao servigo: Ilimitado

Envio de medicamentos ao domicilio seguro

Ilimitado

Ilimitado

Envio de profissional de enfermagem

175 € /anuidade (1)

750 € /anuidade (2)

Ajuda domiciliaria

Max: 5 dias/anuidade

Max: 7 dias/anuidade

Transporte urgente de familiar da Pessoa Segura

Max: 1 transporte/apdlice
/anuidade

Max: 2 transportes/apdlice
/anuidade

Aluguer de acessorios hospitalares

Transporte: Ilimitado (num
raio de 100 km —ida e
volta)

Transporte: Ilimitado (num
raio de 100 km —ida e
volta)

Servico informativo Teleassisténcia

Acesso ao servigo: Ilimitado

Acesso ao servigo: Ilimitado

Guarda de animais

Max: 10 dias (apenas em
caso de hospitalizacao)

Max: 10 dias (apenas em
caso de hospitalizacao)

Informagdes sobre farmacias de servigo

Ilimitado

Ilimitado

Informacdes sobre hospitais, clinicas, centros de salde ou de primeiros

socorros e meédicos

Ilimitado

Ilimitado

(1) Quando contratado o servigo de Teleassisténcia, o limite maximo passa a 300 € /anuidade.
(2) Quando contratado o servigo de Teleassisténcia, o limite maximo passa a 1.000 € /anuidade.

DESPESAS DE ESTOMATOLOGIA Copagamentos anexa as presentes Condig0es Gerais, sendo
R o remanescente diretamente pago pelo Segurador ao
ART. 1.9 — Ambito da garantia respetivo prestador.

1. Ao abrigo da presente Condicdo Especial, o Segurador
garante as Pessoas Seguras, de acordo com o disposto
nesta Condicdo Especial e respetivas Condiges Particulares
da Apdlice, o pagamento das despesas de salde de
cuidados dentarios realizadas junto da Rede de Prestadores,
em consequéncia de doenga ou acidente ocorrido durante a
vigéncia do contrato.

ART. 2.9 — ExclusOes

Salvo expressa convencao em contrario nas Condigoes
Particulares, fica sempre excluido deste Contrato o
pagamento de:

) a) Despesas de internamento, sejam quais forem as
2. Para o efeito, a Pessoa Segura limitar-se-a a liquidar ao causas ou circunstancias;
Prestador da Rede por ela escolhido, o valor do

copagamento a seu cargo, indicado na Tabela de b) Despesas relacionadas com medicamentos.

Aditamento ao Artigo 4.° das Condigoes Gerais - Exclusoes

Sempre que a cobertura fornecida por esta apodlice implique a violacao de quaisquer embargos ou sancgoes financeiras
ou econdmicas emitidas pela Unidao Europeia, pelo Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, pelo OFAC (Office of
Foreign Assets Control) ou pelo HM Treasury, a cobertura sera considerada nula, ndo produzindo quaisquer efeitos.

Em complemento do disposto no ponto anterior, de acordo com as normas nacionais e internacionais e com as boas
praticas de negocio, o Segurador reserva-se o direito de se abster de executar qualquer operagao sobre a apdlice,
que esteja ou que se suspeite estar relacionada com a pratica dos crimes de branqueamento de capitais e/ou
financiamento ao terrorismo.

Nota: Para efeitos do artigo 37° do Regime Juridico do Contrato de Seguro (DL 72/2008, de 16/04) salientamos a
importancia do texto assinalado a negrito.
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Tabela de Copagamentos de ESTOMATOLOGIA

A tabela apresentada reline os principais atos médicos contratados e respetivos copagamentos. Consulte em www.tranquilidade.pt a
tabela com a totalidade dos atos médicos/copagamentos.

Em consequéncia de condigdes especificas convencionadas com os prestadores, o pagamento assumido pela Pessoa Segura poderd,

em algumas circunstancias, ser inferior ao valor do copagamento indicado na tabela.

Atos Médicos Descritivo Copag::l;:ntos
A1010101 Primeira consulta de medicina dentaria Sem copagamento (*)
A1010102 Consulta de medicina dentaria Sem copagamento (*)
A1010103 Consulta para apresentacao e discussao de plano de tratamento Sem copagamento (*)
A1010104 Consulta de reavaliagdo Sem copagamento (*)
A1010105 Consulta de urgéncia Sem copagamento (*)
A2010101 Selamento de fissuras Sem copagamento (*)
A2020101 Aplicacdo tdpica de fluoretos Sem copagamento (*)
A2030101 Profilaxia em adulto Sem copagamento (*)
A2030102 Profilaxia em crianga Sem copagamento (*)
A2040101 Instrugdo e motivacao de higiene oral para adulto Sem copagamento (*)
A2040102 Instrucdo e motivacdo de higiene oral para crianca Sem copagamento (*)
A2040103 Aconselhamento nutricional para controlo de doengas da cavidade oral Sem copagamento (*)
A2040104 Aconselhamento antitabagico para controlo e prevencdo em satde oral Sem copagamento (*)
A5010101 Exodontia de dente deciduo monorradicular Sem copagamento (*)
A5010102 Exodontia de dente deciduo multirradicular Sem copagamento (*)
A5020101 Exodontia de dente monorradicular Sem copagamento (*)
A5020102 Exodontia de dente multirradicular Sem copagamento (*)
A5390103 Remogao de sutura Sem copagamento (*)
A6010201 Destartarizacao bimaxilar (inclui Polimento dentario) Sem copagamento (*)
A6010202 Destartarizagdo maxilar (inclui Polimento dentario) Sem copagamento (*)
A6010203 Destartarizacao mandibular (inclui Polimento dentario) Sem copagamento (*)
A7010101 Estudo de reabilitagdo com implantes Sem copagamento (*)
A12B10101 Realizacao e interpretacdo de radiografia periapical Sem copagamento (*)
A12B10102 Realizagdo e interpretagao de radiografia interproximal Sem copagamento (*)
A12B10103 Realizacdo e interpretacdo de radiografia oclusal Sem copagamento (*)
A12B10201 Realizacdo de radiografia periapical Sem copagamento (*)
A12B10202 Realizacdo de radiografia interproximal Sem copagamento (*)
A12B10203 Realizacdo de radiografia oclusal Sem copagamento (*)
A12B20101 Realizacdo e interpretagdo de radiografia panoramica Sem copagamento (*)
A12B20102 Realizacdo e interpretacdo de telerradiografia lateral Sem copagamento (*)
A12B20103 Realizagdo e interpretagao de telerradiografia frontal Sem copagamento (*)
A12B20201 Realizacdo de radiografia panoramica Sem copagamento (*)
A12B20202 Realizacdo de telerradiografia lateral Sem copagamento (*)
A12B20203 Realizacao de telerradiografia frontal Sem copagamento (*)
A12020301 Interpretacdo de radiografia panordamica Sem copagamento (*)
A12020302 Interpretagdo de telerradiografia lateral Sem copagamento (*)
A12020303 Interpretacdo de telerradiografia frontal Sem copagamento (*)
A12020304 Interpretagdo de radiografia axial (Hirtz) Sem copagamento (*)
A12020305 Interpretacao de radiografia antero-posterior dos seios maxilares Sem copagamento (*)
A12020306 Interpretagdo de radiografia da ATM Sem copagamento (*)
A12020307 Interpretacdo de radiografia transcraniana Sem copagamento (*)
A12020308 Interpretagao de radiografia transfacial Sem copagamento (*)
A12020309 Interpretagdo de radiografia de mao e punho Sem copagamento (*)
A12020310 Interpretacdo de tomografia computorizada Sem copagamento (*)
A12020311 Interpretagdo de ressonadncia magnética Sem copagamento (*)
A14010801 Atestado médico Sem copagamento (*)
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Atos Médicos

A1010101
A1010102
A1010103
A1010104
A1010105

A2010101
A20201DD
A2020101
A20301DD
A2030101
A2030102
A20401DD
A2040101
A2040102
A2040103
A2040104

A30101DD
A3010101
A3010102
A3010103
A3010104
A3010105

A30102DD
A3010201
A3010202
A3010203
A3010204
A3010205

A30302DD
A3030201
A3030202
A3030203
A3030204
A3030205

A30501DD
A3050101
A3050102

A30801DD
A3080101
A3080102
A3080103
A3080104

A31301DD
A3130101
A3130102

A401CCDD

Descritivo

Primeira consulta de medicina dentaria

Consulta de medicina dentaria

Consulta para apresentacao e discussao de plano de tratamento
Consulta de reavaliacdo

Consulta de urgéncia

Selamento de fissuras

Aplicacdo topica de produtos dentarios

Aplicacdo topica de fluoretos

Profilaxia oral

Profilaxia em adulto

Profilaxia em crianga

Instrugdo para a promocao da saude oral

Instrugdo e motivagao de higiene oral para adulto

Instrucdo e motivacdo de higiene oral para crianca

Aconselhamento nutricional para controlo de doengas da cavidade oral
Aconselhamento antitabagico para controlo e prevencdo em satde oral

Restauracdo direta definitiva em amalgama (DD=N° de faces)
Restauracdo direta definitiva em amalgama de uma face

Restauracdo direta definitiva em amalgama de duas faces
Restauracdo direta definitiva em amalgama de trés faces

Restauracdo direta definitiva em amalgama de quatro faces
Restauracdo direta definitiva em amalgama de cinco faces

Restauracao direta definitiva em resina composta (DD=N° de faces)

Restauragdo direta definitiva em resina composta de uma face
Restauragdo direta definitiva em resina composta de duas faces
Restauracdo direta definitiva em resina composta de trés faces
Restauracdo direta definitiva em resina composta de quatro faces
Restauracdo direta definitiva em resina composta de cinco faces
Restauracdo provisoria em resina composta (DD=NC de faces)
Restauracdo provisdria em resina composta de uma face
Restauracdo provisdria em resina composta de duas faces
Restauracdo provisoria em resina composta de trés faces
Restauracdo provisdria em resina composta de quatro faces
Restauracgdo provisdria em resina composta de cinco faces
Meios de retencdo fisicos adicionais

Espigdo metalico

Espigao em fibra

Manutencao de restauragées

Polimento de restauracdo em amalgama

Polimento de restauragdo em amalgama e selagem marginal
Polimento de restauracdo em resina composta

Polimento de restauracdo em resina composta e selagem superficial
Ferulizacoes

Ferulizagdo com resina composta sem meios de reforgo
Ferulizacdo com resina composta e meios de reforgo

Tratamento endodontico - Sessao Unica (CC=01-Prep.
quimico-mecanica; =02-obturagao)
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Copagamentos
Euros

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

24,00
29,00
34,00
34,00
34,00

22,00
29,00
34,00
34,00
34,00

10,00
10,00
10,00
10,00
10,00

5,00
5,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

37,00
37,00
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Atos Médicos

A40101DD
A4010101
A4010102
A4010103
A4010104

A40102DD
A4010201
A4010202
A4010203
A4010204

A402CCDD

A40201DD
A4020101
A4020102
A4020103
A4020104

A40202DD
A4020201
A4020202
A4020203
A4020204
A4120101
A4120102

A41301DD
A4130101
A4130102
A4140101
A4160101

A501CCDD

A5010101
A5010102
A502CCDD

A5020101
A5020102
A503CCDD
A5030101
A5030201
A5030301
A5030401
A5030501
A5040101
A510CCDD
A5100101
A5100102
A52101DD
A5210101
A5210102
A5210103

Descritivo

Preparacao quimico-mecanica (DD=N° de canais)
Preparagdo quimico-mecanica de dente com um canal
Preparacdo quimico-mecdnica de dente com dois canais
Preparacdo quimico-mecanica de dente com trés canais
Preparacdo quimico-mecdnica de dente com quatro canais
Obturagao canalar (DD=N° de canais)

Obturagdo canalar de dente com um canal

Obturacao canalar de dente com dois canais

Obturagdo canalar de dente com trés canais

Obturagdo canalar de dente com quatro canais
Tratamento endodontico - Sessdes miiltiplas (CC=01-Prep.
quimico-mecanica; =02-obturagao)

Preparagao quimico-mecanica (DD=N° de canais)
Preparacdo quimico-mecdnica de dente com um canal
Preparacdo quimico-mecanica de dente com dois canais
Preparacdo quimico-mecanica de dente com trés canais
Preparacdo quimico-mecanica de dente com quatro canais
Obturacao canalar (DD=N° de canais)

Obturacdo canalar de dente com um canal

Obturagdo canalar de dente com dois canais

Obturacdo canalar de dente com trés canais

Obturagdo canalar de dente com quatro canais

Pulpotomia de dente monorradicular

Pulpotomia de dente multirradicular

Pulpectomias coronarias de urgéncia

Pulpectomia coronaria de urgéncia de dente monorradicular
Pulpectomia corondria de urgéncia de dente multirradicular
Aplicacdo de medicacdo intracanalar

Preparagdo de espago canalar para espigao

Exodontia de dentes deciduos (DD=01-Monorradicular;
=02-Multirradicular)

Exodontia de dente deciduo monorradicular

Exodontia de dente deciduo multirradicular

Exodontia de dentes permanentes (DD=01-Monorradicular;
=02-Multirradicular)

Exodontia de dente monorradicular

Exodontia de dente multirradicular

Exodontia de dentes supranumerarios

Exodontia de dente supranumerario

Exodontia de dente supranumerario com odontossecgao
Exodontia de dente supranumerario com osteotomia
Exodontia de dente supranumerario com odontossecgao e osteotomia
Exodontia de dente supranumerario incluso

Curetagem cirlrgica

Drenagens

Drenagem de abcesso através da mucosa oral

Drenagem de abcesso por via coronaria

Frenectomias

Frenectomia lingual

Frenectomia labial superior

Frenectomia labial inferior

Mod. 231/021 — fevereiro 2017 "‘

Copagamentos
Euros

24,00
34,00
40,00
42,00

32,00
34,00
36,00
38,00

20,00
25,00
30,00
30,00

32,00
34,00
36,00
38,00
22,00
24,00

18,00
20,00

Sem copagamento (*)
29,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

36,00
48,00
52,00
48,00
50,00
Sem copagamento (*)

22,00
28,00

50,00

50,00
50,00
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Atos Médicos

A52201DD
A5220101
A5220102

A53901DD
A5390101
A5390102
A5390103

A60102DD
A6010201
A6010202
A6010203
A6010204
A6010205

A7010101
A7020101
A7020102
A7020103
A7020104
A7020109

A7020110
A7020111

A7020112

A7020113

A7020114

A7040102
A7050101

A7070102
A7070104

A8B1CCDD

A8B101DD
A8B10101
A8B10102
A8B10103
A8B10104
A8B10105
A8B10106
A8B10107
A8B10108
A8B10109
A8B10110
A8B10111

Mod. 231/021 — fevereiro 2017

Descritivo

Frenotomias

Frenotomia lingual

Frenotomia labial superior

Sutura

Sutura de ferida operatdria - Nao reabsorvivel/absorvivel
Sutura de ferida ndo operatoria

Remogdo de sutura

Destartarizacao

Destartarizagao bimaxilar

Destartarizagao maxilar

Destartarizagdo mandibular

Polimento dentario

Remocdo de pigmento dentario com jacto de bicarbonato

Estudo de reabilitagdo com implantes

Cirurgia para colocagao de um implante

Cirurgia para colocagao de mais do que 1 implante (por implante)

Cirurgia para colocagao de um pilar transepitelial

Cirurgia para colocagao de mais do que 1 pilar transepitelial (por pilar)
Cirurgia para colocagdo de um implante imediato pos-extragdo com
provisionalizagao fixa imediata

Cirurgia para colocacao de um implante com provisionalizacdo fixa imediata
Cirurgia para colocagao de mais do que 1 implante com provisionalizagao fixa
imediata (por implante)

Cirurgia para colocagao de mais do que 1 implante com provisionalizagao fixa
imediata (por elemento)

Cirurgia para colocagao de implantes com provisionalizagdo fixa imediata de
arcada total

Cirurgia para colocagdo de implantes com provisionalizagdo removivel
imediata de arcada total

Regeneracdo dssea simultanea com colocagdo de implante

Cirurgia para elevacdo do seio maxilar com janela lateral e utilizagao de
aloenxerto

Materiais de substituicdo dssea

Membrana reabsorvivel

Prostodontia removivel (CC=01-Resina Acrilica;
=02-Cobalto-Cromo; =03-Nylon; =04-Titanio)
Proteses em resina acrilica (DD= N° de dentes)
Prétese em resina acrilica com um dente

Prétese em resina acrilica com dois dentes

Prétese em resina acrilica com trés dentes

Protese em resina acrilica com quatro dentes

Prétese em resina acrilica com cinco dentes

Prétese em resina acrilica com seis dentes

Prétese em resina acrilica com sete dentes

Prétese em resina acrilica com oito dentes

Prétese em resina acrilica com nove dentes

Protese em resina acrilica com dez dentes

Prétese em resina acrilica com onze dentes

&

Copagamentos
Euros

40,00
40,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
10,00

Sem copagamento (*)
525,00
523,00

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
610,00

593,00
566,00

555,00

3.047,00

2.450,00

200,00
485,00

170,00
139,00

64,00
74,00
84,00
94,00
104,00
118,00
128,00
138,00
148,00
158,00
168,00
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Atos Médicos

A8B10112
A8B10113
A8B10114
A8B102DD
A8B10201
A8B10202
A8B10203
A8B10204
A8B10205
A8B10206
A8B10207
A8B10208
A8B10209
A8B10210
A8B10211
A8B10212
A8B10213
A8B10214
A8B106DD
A8B10601
A8B10602
A8B107DD
A8B10701
A8B10703
A8B10704
A8B109DD
A8B10902
A8B110DD
A8B11002
A8B11003
A8B20101
A8B20102
A8B20104
A8B202DD
A8B20201
A8B20202
A8B3CCDD
A8B302DD
A8B30203
A8B30205
A8B30206
A8B30208
A8B30209
A8B4CCDD
A8B401DD
A8B40104
A8B402DD
A8B40204
A8B40205
A8B40206
A8B40207

Descritivo

Prétese em resina acrilica com doze dentes
Prétese em resina acrilica com treze dentes
Protese em resina acrilica com catorze dentes
Proteses em cobalto-cromo (DD= N° de dentes)
Prétese em cobalto-cromo com um dente
Prétese em cobalto-cromo com dois dentes
Protese em cobalto-cromo com trés dentes
Prétese em cobalto-cromo com quatro dentes
Prétese em cobalto-cromo com cinco dentes
Prétese em cobalto-cromo com seis dentes
Protese em cobalto-cromo com sete dentes
Prétese em cobalto-cromo com oito dentes
Prétese em cobalto-cromo com nove dentes
Prétese em cobalto-cromo com dez dentes
Prétese em cobalto-cromo com onze dentes
Prétese em cobalto-cromo com doze dentes
Prétese em cobalto-cromo com treze dentes
Protese em cobalto-cromo com catorze dentes
Provas

Prova com ceras

Prova de esqueleto metalico

Elementos protéticos

Gancho pré-fabricado

Barra lingual

Barra palatina

Consertos de protese

Conserto de protese com impressdo
Acrescentos

Acrescento de dente em protese em resina acrilica com impressao
Acrescento de gancho em prétese de resina acrilica
Preparacdo dentaria para coroa de protese fixa
Preparacdo dentaria para coroa pilar de protese fixa
Preparacdo dentaria para espigdo falso coto
Espigoes e falsos cotos

Espigao e falso coto (método direto)

Espigdo e falso coto fundido

Prostodontia fixa unitaria

Coroas definitivas

Coroa metalica

Coroa metaloacrilica

Coroa metaloceramica

Coroa ceramica

Faceta ceramica

Pontes - dentes pilares

Coroas pilar provisorias

Coroa pilar provisdria aparafusada sobre implante
Coroas pilar definitivas

Coroa pilar metaloacrilica

Coroa pilar metaloceramica

Coroa pilar ceramica

Coroa pilar aparafusada sobre implante

Mod. 231/021 — fevereiro 2017 "‘

Copagamentos
Euros
178,00
188,00
198,00

129,00
143,00
163,00
183,00
203,00
223,00
243,00
263,00
283,00
303,00
323,00
343,00
363,00
383,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

20,00
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

21,00

26,00

15,00
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

67,00
76,00

110,00
130,00
192,00
250,00
225,00

100,00
198,00
286,00

336,00
400,00
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Atos Médicos

A8B5CCDD
A8B501DD
A8B50102
A8B50204
A8B50205
A8B50206
A8B601DD
A8B60101
A8B60102
A8B60103
A8B60104
A8B60106
A8B60107
A8B801DD
A8B80101
A8B80103
A8B80104
A8B80106
A8B80107
A8B901DD
A8B90104
A8B90105
A8B90109
A8B90110

A10010101
A10010201
A10020101
A10020102
A10020103
A10030101
A10040101
A10040102
A10050101
A10050102
A10050201
A10050301
A10050302
A10050303
A10050401
A10050501

97220009
A10050701
A10050702
A10060101
A10060102

A1008CCDD
A10080101
A10080201
A10080301

Descritivo

Pontes - coroa pontico
Coroas pontico provisodrias

Coroa pontico provisdria em resina acrilica (método indireto)

Coroa pontico metaloacrilica

Coroa pontico metaloceramica

Coroa pontico ceramica
Impressoes/Registos

Impressao maxilar (moldeira standard)
Impressao mandibular (moldeira standard)
Impressao maxilar (moldeira individual)
Impressao mandibular (moldeira individual)
Modelos de estudo

Registo intermaxilar

Cimentagdo em prostodontia fixa
Coroa cimentada sobre dente

Coroa aparafusada sobre implante

Ponte cimentada sobre dentes

Ponte cimentada aparafusada sobre implantes
Cimentacdo de prétese fixa antiga sobre dentes
Diversos em prostodontia fixa
Reparagdo de protese fixa

Coroa pré-formada para dente deciduo
Prova de metal

Prova de ceramica

Estudo ortodontico

Modelos de estudo ortoddnticos

Andlise cefalométrica lateral

Andlise cefalométrica frontal

Andlise cefalométrica basal

Andlise de modelos de estudo

Mantenedor de espaco removivel
Mantenedor de espaco fixo

Aparelho removivel biomecanico maxilar
Aparelho removivel biomecanico mandibular
Aparelho funcional

Aparelho fixo completo maxilar

Aparelho fixo completo mandibular
Aparelho fixo parcial

Aparelho de expansao fixo

Transicdo de aparelho fixo parcial para completo

Reposigao de bracket (unidade)

Aparelho de contengdo removivel

Aparelho de contengao fixo

Simulagdo cirtrgica em modelos de estudo
Simulagdo cirtrgica cefalométrica
Consultas para controlo

Controlo de aparelho removivel biomecanico
Controlo de aparelho removivel funcional
Controlo de aparelho fixo

Mod. 231/021 — fevereiro 2017 "‘

Copagamentos
Euros

25,00
165,00
165,00
320,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
34,00

70,00

68,00
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

35,00
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

39,00

45,00

205,00

205,00

319,00

255,00

255,00

154,00

200,00

147,00

3,00
120,00
120,00
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

17,00

17,00
25,00
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Atos Médicos

A10080501
A10090101

A110501DD
A11050105

A110601DD
A11060105

A12B1CCDD
A12B101DD
A12B10101
A12B10102
A12B10103
A12B102DD
A12B10201
A12B10202
A12B10203
A12B2CCDD
A12B201DD
A12B20101
A12B20102
A12B20103
A12B202DD
A12B20201
A12B20202
A12B20203
A120203DD
A12020301
A12020302
A12020303
A12020304
A12020305
A12020306
A12020307
A12020308
A12020309
A12020310
A12020311

A14010801
A14010905

Descritivo

Controlo de aparelho de contengao
Implante ortodontico

Aparelhos de interposicdao maxilar

Confecdo e adaptagdo clinica de aparelho ndo resiliente de interposicdo
maxilar para prevencao de desgaste por bruxismo

Aparelhos de interposicao mandibular

Confegdo e adaptacao clinica de aparelho ndo resiliente de interposicao
mandibular para prevencao de desgaste por bruxismo

Radiologia intraoral

Realizacao e interpretacao de exames imagiologicos
Realizacdo e interpretacdo de radiografia periapical
Realizacdo e interpretagao de radiografia interproximal
Realizagdo e interpretagao de radiografia oclusal
Realizacao de exames imagioldgicos

Realizacdo de radiografia periapical

Realizacdo de radiografia interproximal

Realizagdo de radiografia oclusal

Radiologia extraoral

Realizacao e interpretacao de exames imagiologicos
Realizacdo e interpretacdo de radiografia panoramica
Realizacdo e interpretagdo de telerradiografia lateral
Realizacdo e interpretacdo de telerradiografia frontal
Realizacao de exames imagioldgicos

Realizacdo de radiografia panoramica

Realizacdo de telerradiografia lateral

Realizagdo de telerradiografia frontal

Interpretacdo de exames imagiologicos

Interpretagao de radiografia panoramica

Interpretacao de telerradiografia lateral

Interpretagdo de telerradiografia frontal

Interpretagdo de radiografia axial (Hirtz)

Interpretacdo de radiografia antero-posterior dos seios maxilares
Interpretagdo de radiografia da ATM

Interpretagdo de radiografia transcraniana

Interpretagdo de radiografia transfacial

Interpretacdo de radiografia de mao e punho
Interpretagdo de tomografia computorizada

Interpretagao de ressonancia magnética

Atestado médico
Montagem de modelos em articulador

(*) Sem copagamento para o Cliente, mas comparticipado ao Prestador pelo Segurador.

Seguradoras Unidas, S.A.
SEDE Av. da Liberdade, 242
1250-149 LISBOA

@& Linha Clientes

707 240 707 / 211 520 310

Apoio Comercial 8h30/20h - dias Uteis
Assisténcia 24h - 7 dias/semana

Capital Social 182 000 000 € (realizado 84 000 000 €)

N.° Uinico de Matricula CRC Lisboa NIPC 500 940 231

www.tranquilidade.pt
clientes@tranquilidade.pt
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Copagamentos
Euros
25,00
210,00

125,00

125,00

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)
Sem copagamento (*)

Sem copagamento (*)
70,00
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